Ghid Explicativ - Factura de Gaze Naturale | ANTOPREST ACTIV SRL

é ANTOPREST

ACTI1V

Factura de gaze naturale explicata pas cu pas

Mai jos am explicat fiecare rubrica pentru ca tu sa gasesti rapid informatiile de care ai nevoie.

PAGINA 1 DIN FACTURA - INFORMATII ESENTIALE

é ANTOPREST o Factura nr. AAF12345
AE RO w Data emiterii: 01/11/24

Furnizor: ANTOPREST ACTIV SRL
C.I.F.: RO16924601 o
Reg. Com.: J2004018129405 Adresa: Bucuresti, Strada Principala, nr.1
Sediul: Strada Afluentului, nr.10, etaj 1, Bucuresti * pala, o
Banca: BCR

Cont: RO21 RNCB 0077 1522 5031 0106

Client: lon Popescu

Factura curenta* (a) Consum Gaze Naturale Scadenta
941.54 RON TVA Inclus 3037.193 kWh 01/12/24
(4] (s o
Sold precedent (b) (la data 01/11/24) 0.00 a
*Dobanzi Penalizatoare 0.00

Total de plata cu TVA (c) (21%) 941.54 o
(c)=(a)+(b)

Cod client: APABCD12345

Cod loc de consum: ANTOACMR1234

Categorie Consumator: Casnic

Tip Pret: Variabil

Urmatorul interval citire de catre operator: 05/12/2024 - 10/12/2024

30/09/24

15/09/24 2733.920

01/10/24 |15/10/24 303.273

Furnizare gaze naturale:
15/09/24 — 30/09/24 2733.920

Furnizare gaze naturale:
01/10/24 - 15/10/24 kWh | 303.273 0.25620 77.70 16.32 94,02

TOTAL FACTURA CURENTA: 778.13 163.41 941.54

Factura circula fara semnatura gi gtampila conf. art. 319 alin. (29), din Legea 227/2015.

TEMEI LEGAL
Lg.nr.123/2012°, Lg.nr.227/2015°, Ord.nr.29/2016°, OUG 27/2022"Ord ANRE 89/2024°, OUG 6/2025°, Ordinele ANRE 29-55/2025*

*cu modi sl
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PAGINA 2 DIN FACTURA - DETALII COMPONENTE PRET

6 ANTOPREST Factura nr. AAF12345
AETIW Data emiterii: 01/11/24

Tip factura: Consum
Citire operator: maximum 3 luni.

Cum se calculeaza cantitatea de energie facturata?

Conversia volumelor de gaze naturale in unitati de energie se face aplicand formula:
E=V(b) x PCs

E = energia gazelor naturale in kWh.

V(b) = volumul masurat in conditii de

baza in mc. PCs = puterea calorifica

superioara in KWh / mc.

Pret componente pentru perioada 15/09/24 - 30/09/24
Componenta pret: Valoare
-Componenta achizitie fara TVA: 0.15596
-Componenta transport fara TVA: 0.01549
-Componenta furnizare fara TVA: 0.01500
-Componenta tarif distributie fara TVA: 0.06975
Acciza fara TVA: 0.00000
TVA unitar: 0.05380
Pret cu TVA: 0.31000

Pret componente pentru perioada 01/10/24 - 15/10/24

Componenta pret: Valoare
-Componenta achizitie fara TVA: 0.16294
-Componenta transport fara TVA: 0.00851
-Componenta furnizare fara TVA: 0.01500
-Componenta tarif distributie fara TVA: 0.06975
Acciza fara TVA: 0.00000
TVA unitar: 0.05380
Pret cu TVA: 0.31000
Pret plafonat fara TVA (conform OUG 6/2025): 0.25620 @
Pret plafonat cu TVA (conform OUG 6/2025): 0.31000
2
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PAGINA 3 DIN FACTURA - INFORMATII UTILE

é ANTOPREST Factura nr. AAF12345
R O Data emiterii: 01/11/24

Modalitati de plata:

« Cu cardul, online, accesand https://www.antoprest.com/plateste;

« Numerar sau cu cardul, la punctul nostru de lucru situat pe Str. Centrala nr. 96A, sat Capatanesti, comuna G
Maracineni, jud. Buzau;

« Transfer bancar in contul: RO21 RNCB 0077 1522 5031 0106 .

Cand trebuie sa platiti factura si ce se intampla in caz de neplata
Factura de gaze naturale trebuie achitatd pana la data scadenta inscrisi pe aceasta. In cazul neachitarii la termen, conform
contractului, se pot percepe penalitati/majorari pentru fiecare zi de intarziere.
Daca restanta persista, furnizorul are dreptul sa intrerupa alimentarea cu gaze naturale:
« cu un preaviz de 15 zile calendaristice pentru clientii casnici;
* cu un preaviz de minimum 3 zile calendaristice pentru clientii non-casnici.
Neachitarea facturii pana la data scadenta poate conduce, de asemenea, |la rezilierea contractului de furnizare.
Clientul final are dreptul de a beneficia de un nivel minim de calitate a activitatii de furnizare si a serviciilor aferente alimentarii cu

gaze naturale, conform standardului de performanta aprobat de catre ANRE, document care poate fi consultat pe pagina web
https://antoprest.com/legislatie-si-raportare/legislatie/ (Legea Energiei Electrice si a Gazelor Naturale Nr. 123 din 2012).

Pentru urgente legate de gaze, va stam la dispozitie la numarul 0724 241 918. O situatie de urgenta poate include: detectarea
unui miros de gaz, scurgeri de gaze, probleme la instalatiile de gaze sau orice alta situatie care poate pune in pericol siguranta
dumneavoastra sau a celor din jur. Nu ezitati sa ne contactati pentru interventie rapida si asistenta specializata.

Cum ne puteti contacta
Pentru informatii sau orice alte aspecte legate de activitatea Antoprest, va stam la dispozitie prin urméatoarele modalitati:

« Punct de contact: Adresa: Str. Centrala nr. 96A, sat Capatanesti, comuna Maracineni, jud. Buzau.
» Telefon: 0733 071 300 (apel taxabil conform tarifelor operatorului dvs. de telefonie)

« E-mail: contact@antoprest.com

* Program de lucru de Luni-Joi: 08:30-16:00, Vineri: 08:30-14:00.

Informatii privind modalitatile de transmitere a plangerilor:
« prin e-mail la adresa contact@antoprest.com

 prin curier la adresa Str. Centrald nr. 96A, sat Capatanesti, comuna Maracineni, jud. Buzau.

Totodata, va informam ca aveti dreptul: sa apelati la ANRE la adresa: str. Constantin Nacu nr. 3, sectorul 2, Bucuresti, Romania,
cod postal 020995 telefon 021.9782, fax 021.312.43.65, e-mail anre@anre.ro; website www.anre.ro; sa apelati la alte proceduri
extrajudiciare de solutionare a plangerilor (exemplu — medierea); sa va adresati instantei judecatoresti competente.

Reluarea furnizarii

Pentru a fi reconectat sau pentru a relua furnizarea gazelor naturale, este necesar sa achiti toate facturile restante. lata ce trebuie
sa faci:

« Achita integral toate facturile restante;
« Trimite-ne dovada platii la contact@antoprest.com;
« Dupa ce primim dovada platii, vom verifica i, daca totul este in regula, te vom reconecta.

Verificarea si revizia tehnica periodica

Pentru siguranta ta si a celor din jur, este obligatoriu sa efectuezi verificarea si revizia tehnica periodica a instalatiilor de
utilizare a gazelor naturale. Neefectuarea acestor verificari in termenele legale poate atrage raspunderea ta directa, ca client
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Ce inseamna fiecare element din factura ta

Aici gasesti seria si numarul facturii si data in care aceasta a fost emisa.
Datele de identificare ale furnizorului: denumirea, CIF-ul, numarul din Registrul Comertului, adresa sediului,
banca si contul IBAN.

Datele tale de identificare: nume client si adresa locului de consum.

Valoarea facturii curente cu TVA inclus — cat costa gazul consumat in aceasta perioada.

Consumul total de gaze naturale din aceasta factura, exprimat in kWh (unitati de energie).

Data scadenta — termenul limita pana la care trebuie achitata factura.

Soldul precedent (facturi neachitate anterior) si eventualele dobanzi penalizatoare.

Totalul de plata cu TVA — suma finald pe care trebuie sa o achiti, incluzand factura curenta si soldul
precedent.

Codul tau de client, codul locului de consum, categoria de consumator (Casnic), tipul de pret (Variabil).
Urmatorul interval in care operatorul de distributie va citi contorul. Asigura-te ca accesul la contor este
posibil.

Tabelul cu datele contorului: seria, perioada de consum, indexul vechi si nou, volumul consumat (mc),
puterea calorificd superioara (PCs) si energia rezultatd (kWh). Tipul de citire: OSD (citit de operator) sau
Estimat.

Detalierea serviciilor facturate: cantitatea facturatd (kWh), pretul unitar (lei/kWh), valoarea f&ra TVA, TVA-ul
si totalul per fiecare perioada de consum.

Defalcarea componentelor de pret: componenta de achizitie, transport, furnizare, tarif distributie, acciza si
TVA. Componentele reglementate de ANRE (transport, distributie) nu pot fi negociate.

Pretul plafonat conform OUG 6/2025 — pretul maxim pe care il platesti: 0.25620 lei/kWh fara TVA, respectiv
0.31000 lei/kWh cu TVA.

Modalitatile de plata: online cu cardul (antoprest.com/plateste), numerar/card la punctul de lucru sau
transfer bancar in contul IBAN indicat.

ANTOPREST ACTIV SRL - Ghid informativ factura gaze naturale - Conform Ordinului ANRE 106/2014
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